Редакция 1 от 19.10.2026
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
(ООО «ЦС Импэкс», ОГРН 1097746578929, ИНН 7726637152)

1. Общие положения
1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) регулирует отношения между ООО «ЦС Импэкс» (далее — Администрация) и любым лицом, использующим сайт https://digis.ru/ (далее — Сайт).
1.2. Использование Сайта осуществляется Пользователем с соблюдением условий настоящего Соглашения и требований законодательства Российской Федерации. 
1.3. Совершая действия, непосредственно связанные с использованием предусмотренных Сайтом интерактивных функций, включая заполнение и отправку форм обратной связи, Пользователь подтверждает ознакомление с применимыми к таким действиям условиями настоящего Соглашения. 
1.4. Настоящее Соглашение устанавливает правила использования Сайта и само по себе не является публичной офертой на приобретение товаров, выполнение работ или оказание услуг Администрацией, если иное прямо не предусмотрено отдельным документом, размещённым на Сайте.  
2. Предмет соглашения
2.1. Администрация предоставляет Пользователю доступ к Сайту и его функциональности на условиях, определённых настоящим Соглашением.
2.2. Сайт носит информационный характер и предназначен для информирования пользователей о деятельности ООО «ЦС Импэкс».
2.3. Информация о продукции, размещённая на Сайте, носит ознакомительный характер и не является публичной офертой в смысле ст. 437 ГК РФ.

3. Права и обязанности сторон
3.1. Пользователь обязуется:
· использовать Сайт добросовестно и в соответствии с законодательством РФ;
· не нарушать права и законные интересы третьих лиц;
· не размещать контент, нарушающий законодательство РФ;
· предоставлять полную и достоверную информацию при заполнении форм.
3.2. Пользователю запрещается:
· копировать, воспроизводить, распространять материалы Сайта без разрешения Администрации, кроме случаев, прямо предусмотренных законодательством;
· осуществлять действия, направленные на нарушение работы Сайта;
· использовать Сайт для распространения информации, запрещённой законодательством РФ.
3.3. Администрация вправе:
· изменять содержание Сайта, его функциональность и условия Соглашения;
· ограничивать доступ Пользователя к Сайту при нарушении условий Соглашения;
направлять Пользователю информационные сообщения, связанные с работой Сайта.

3.4. Администрация обязуется:
· обеспечивать работоспособность Сайта в разумных пределах;
· обрабатывать персональные данные в соответствии с Политикой конфиденциальности (Политикой обработки персональных данных), размещённой по адресу: https://digis.ru/privacy-policy/ . Администрация принимает разумные организационные и технические меры для поддержания работоспособности Сайта, однако не гарантирует его непрерывную и безошибочную работу. Администрация вправе проводить техническое обслуживание, обновление и иные необходимые работы, временно ограничивающие доступ к Сайту.

4. Интеллектуальная собственность
4.1. Все материалы Сайта (тексты, графика, дизайн, программный код, базы данных, фотографии, видео) являются объектами интеллектуальной собственности Администрации и защищены законодательством РФ об авторском праве.
4.2. Пользователь вправе использовать материалы Сайта в личных информационных и ознакомительных целях в пределах, допускаемых законодательством Российской Федерации. Использование материалов способами, выходящими за пределы указанных целей или предусмотренных законом исключений, осуществляется при наличии соответствующего разрешения правообладателя, если такое разрешение требуется по закону.
4.3. При цитировании материалов Сайта обязательно указание источника — «Digis.ru» — и активная гиперссылка на исходный материал.
4.4. Использование иллюстраций и мультимедийных материалов, права на которые принадлежат третьим лицам, без разрешения их правообладателей запрещено.
4.5. Размещение на Сайте материалов, включая тексты, изображения, фотографии, графические элементы, видеоматериалы, каталоги, техническую документацию и иные объекты интеллектуальной собственности, не означает предоставления Пользователю права использования таких материалов, передачи исключительных прав на них либо предоставления лицензии, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим Соглашением или законодательством Российской Федерации.
4.6. Пользователь вправе использовать материалы Сайта исключительно способами, допускаемыми законодательством Российской Федерации и настоящим Соглашением. Использование материалов за пределами таких способов, в том числе их воспроизведение, переработка, распространение, размещение на других сайтах, в информационных системах, социальных сетях, каталогах и рекламных материалах, допускается при наличии соответствующего правового основания, включая согласие правообладателя, если такое согласие требуется в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.7. Исключительные права на материалы Сайта принадлежат Администрации либо иным правообладателям, предоставившим Администрации соответствующие права на их использование. Если иное прямо не указано на Сайте или в документах правообладателя, размещение материалов на Сайте не свидетельствует о принадлежности Администрации исключительных прав на все размещённые материалы.
4.8. Использование товарных знаков, знаков обслуживания, фирменных наименований, логотипов и иных средств индивидуализации, размещённых на Сайте, не предоставляет Пользователю права на их использование в коммерческих или иных целях без согласия соответствующего правообладателя, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
4.9. Ограничения, установленные настоящим разделом, не распространяются на случаи использования материалов, прямо допускаемые законодательством Российской Федерации без согласия правообладателя, включая цитирование при соблюдении условий и пределов, установленных законом.

5. Персональные данные
5.1. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в соответствии с Политикой конфиденциальности (Политикой обработки персональных данных), размещённой по адресу: https://digis.ru/privacy-policy/.
5.2. Если для обработки персональных данных Пользователя в соответствии с законодательством Российской Федерации требуется его согласие, такое согласие оформляется отдельно от настоящего Соглашения и Политики обработки персональных данных. Направление Пользователем формы, содержащей персональные данные, само по себе не означает предоставления согласия на любые виды и цели обработки персональных данных. 5.3. Обработка персональных данных осуществляется Администрацией в объёме, для целей и на правовых основаниях, определённых законодательством Российской Федерации и Политикой обработки персональных данных, размещённой на Сайте.

6. Ограничение ответственности
6.1. Сайт предоставляется «как есть» (as is). Администрация не гарантирует бесперебойную работу Сайта и не несёт ответственности за возможные технические сбои. Администрация прилагает разумные усилия для обеспечения работоспособности Сайта.
6.2. Администрация не несёт ответственности за  невозможность использования Сайта, вызванную техническими сбоями, проведением профилактических или технических работ, нарушениями в работе сетей связи, оборудования или программного обеспечения третьих лиц, если такие обстоятельства не возникли по вине Администрации и при условии соблюдения ею требований законодательства Российской Федерации. Настоящее положение не исключает и не ограничивает ответственность Администрации в случаях, когда такая ответственность предусмотрена законодательством Российской Федерации. 
6.3. Администрация не несёт ответственности за содержание сайтов третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам с Сайта.
6.4. Администрация не несёт ответственности за действия Пользователя, нарушающие законодательство РФ или права третьих лиц а также за последствия предоставления Пользователем недостоверной или неполной информации.
6.5. Администрация не несёт ответственности перед Пользователем за упущенную выгоду, утрату данных, потерю деловой репутации или любые иные прямые или косвенные убытки, возникшие в связи с использованием или невозможностью использования Сайта, даже если Администрация была уведомлена о возможности таких убытков.

7. Порядок изменения соглашения
7.1. Администрация вправе изменять условия настоящего Соглашения в любое время без предварительного уведомления Пользователя.
7.2. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента её публикации на Сайте, если иной срок не указан в такой редакции.
7.3. Продолжение использования Сайта после публикации новой редакции означает согласие Пользователя с изменениями.

8. Порядок разрешения споров
8.1. При возникновении разногласий, связанных с использованием Сайта, стороны стремятся урегулировать их путём переговоров и направления письменных обращений (претензий). Срок рассмотрения претензии – 15 рабочих дней. Претензии Администрации направляются посредством почты РФ по адресу, указанному в разделе Заключительные положения. 
8.2. Получатель претензии в течение 15 дней со дня получения претензии письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 
8.3. В случае недостижения согласия в претензионном порядке Стороны разрешают спор в суде в соответствии с законодательством РФ. Для споров между Администрацией и юридическими лицами / индивидуальными предпринимателями подсудность определяется по месту нахождения Администрации.
8.3.1. Для споров с участием потребителей — по правилам ст. 17 Закона РФ "О защите прав потребителей".
8.4. К настоящему Соглашению и отношениям между Пользователем и Администрацией применяется действующее законодательство Российской Федерации.

9. Заключительные положения
9.1. Соглашение вступает в силу с момента его публикации на Сайте и действует бессрочно до замены новой редакцией.
[bookmark: _Hlk238046528]9.2. По всем вопросам, связанным с настоящим Соглашением, можно обратиться по адресу: pdn-csi@digis.ru. 
9.3. Администрация: ООО «ЦС Импэкс», юридический адрес: 115230, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Нагатино-Садовники, проезд Нагатинский 1-й, д. 10, стр. 1, ИНН 7726637152, КПП 772401001, ОГРН 1097746578929.




